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GENEL SATIS SARTLARI

1- Firmamiz aksi anlagilmadigi stirece tim faturalari TL olarak dizenlemektedir. Doviz teklif edilen triinlerde TL bedel fatura tarihindeki T.C.M.B. efektif satis kuru ile belirlenecek
ve tahsil edilecektir.
2- Tercih edilmemekle beraber anlasma geregi déviz kesilen faturalarda TL bedel 6deme tarihindeki T.C.M.B. efektif satis kuru ile belirlenecek ve tahsil edilecektir. Odemelerin TL
bedelli kambiyo senetleri ile yapilmasi halinde, kambiyo senetlerinin vade tarihindeki T.C.M.B. déviz satis kuru baz alinarak dévize gevrilir ve borgtan dusiilir. isbu sézlesme kargiligi
alici, olusabilecek kur farkini 6demeyi kabul, beyan ve taahht eder.
3- Fiyatlarimiza KDV ve OTV dahil degildir. Aksi belirtiimedikce sézlesmeden dogan tiim vergi ve harglar aliciya aittir. Tiirkiye Cumhuriyeti’ndeki mevzuatlardaki degisiklikten kaynak-
I, mevcut olan yahut yeni eklenecek tiim vergi ve sair mali ytukimlulikler, Resmi Gazete’ de ilaniyla, mevcut ve uygulanmakta olan teklif ve sipariglere uygulanir.
4- Uriinlerimiz malzeme ve imalat hatalarina karsi 2 yil garantimiz altindadir. Garanti siiresi tiriin teslimiyle baslar. Sarf malzemeler, normal kullanim ile asinan pargcalar (Salmastra,
stator, rotor, diyafram, membran, rezistans, vs) garanti haricidir. Garanti kosullari 6nerilen Griiniin belirtilen ¢alisma kosullari disinda kullaniimasi halinde gegersizdir. Yurt disina
sevk edilmis Grinler igin garanti kosullarimiz Turkiye fabrikamiza gonderildiginde gegerlidir. Nakliye ve gimrik masraflari aliciya aittir. Turkiye‘ye génderilemeyen Urtnler igin
alicinin talep etmesi ve Ekin Endiistriyel’in uygun bulmasi halinde yedek pargalar nakliye ve giimriik bedelleri aliciya ait olacak sekilde ticretsiz génderilebilir. Uriinlerin bulundugu
lkede Ekin Endistriyel’in yetkili servisi var ise garanti kosullari Ekin Endustriyel’in inisiyatifinde misteri lehine genisletilebilir.
5- Uriin kullanma kilavuzunda yer alan hususlara aykiri kullaniimasindan kaynaklanan arizalar garanti kapsami disindadir. Ekin Endstriyel Griinle beraber kullanim kilavuzlarini
gondermektedir. Ayrica internet sitesinde de bunu yayinlar. Kullanim kilavuzu aliciya ulagsmadigi hallerde triin devreye alinmamali ve Ekin Endistriyel’den yazili olarak talep
edilmelidir. Aksi halde kurulum, bakim ve kullanim sartlari tarafinizca bilindigi ve bu yetkinlige sahip oldugunuz kabul edilmektedir ve olusabilecek sorunlardan Ekin Endustriyel
sorumlu tutulamaz.
6- Garanti sartlari, periyodik bakimlarin sadece Ekin Endiistriyel yetkili servislerince orijinal parga kullanilarak yapilmasi sartiyla gegerlidir.
7- Alicinin yukarida belirtilen 6deme planina uymamasi ve/veya siparise konu olan mal veya hizmeti teslim edilmemis/tamamlanmamig olmasina ragmen siparisten caymasi halinde
Ekin Endustriyel, siparis sozlesmesini tek tarafli olarak ve herhangi bir bildirimde bulunmaksizin feshedebilir. Ekin Endistriyel bu durumda fazlaya iliskin zarar ve ziyanlarini talep
etmek hakki sakli kalmak kaydi ile bedelinin %40’ | tutarinda cezai sart 6demesini alicidan talep edecektir. Alici avans 6demesi yapmis ise Ekin Endiistriyel 6denen bedeli gelir olarak
kaydeder.
8- Uriin iade taleplerinde iadenin kabulii halinde fatura bedelinin %40 1 oraninda kesinti yapilir. iadelerde nakliye icreti Ekin Endiistriyel’e ait degildir. Misteri talebi dogrultusunda,
talebe 6zel imal veya tedarik edilmis Grinler siparisin onaylanip baslamasindan itibaren micbir sebepler dahil olmak lizere lriin tizerinde teknik bir degisiklik, siparis iptali, geri
iadesi veya siparisin duraklatilmasi kesinlikle kabul edilmez. iptal, revize, iade ve duraklatiima gibi durumlarda isin bedeli cezai bedel olarak fatura edilecek ve alicidan tahsil edilecektir.
Talebe 6zel imal veya tedarik triinlerin siparislerinde taraflar arasinda karsilikh gliveni zedeleyecek haller olmasi durumunda Ekin Endustriyel alicidan Grlintin bedelini agsmayacak
sekilde ek teminat talep etme hakkini sakli tutar. Uriinler hazir olduktan sonra Griinlerin alici tarafindan bir an &nce gerekli sézlesme sartlarini saglayip teslim alinmasi gerekmektedir.
Bu siire 4 haftayl gegmemelidir. Gegtigi hallerde Ekin Endustriyel siparis bedelini fatura edip triin bedelini talep etme hakkina sahiptir.
9- Vadesinde 6denmeyen faturalara aylk %5 akdi gecikme faizi tahakkuk ettirilir. Faturalanan triiniin toplam bedeli 6denmedigi siirece milkiyeti Ekin Endustriyel Isit. Sog. San. ve
Tic. A.S.'ye aittir.
10- Ekin Endustriyel’e siparislerde, siparis edilen Griintin cinsi, kullanilan akigkanin cinsi, basinci, sicakhig, yogunlugu, vb. Bittin bilgilerin eksiksiz ve dogru bildirilmesi gerekmektedir.
Aksi halde olusacak problemlerden firmamiz sorumlu degildir.
11- Uriinlerimizde kullanilan akiskan kalitesinden veya tesisattan kaynaklanan problemler, tikanmalar, kirlenmeler garanti kapsami disindadir. Korozyon, kavitasyon, titresim, kog
darbesi ve donma sonucu olusabilecek hasarlar garanti kapsamimiz digindadir.
12- Sistemde bulunmasi gereken armatirlerin eksikliginden veya dogru ¢alismamasindan kaynaklanabilecek hasarlar veya guvenlik armatirlerinin (emniyet ventili, termostat,
basing sensord, sicaklik senséri vb.) Kullanilmamasi halinde sisteminizde olusabilecek kaza ve sorunlar daha sonradan sebebin tespit edilemeyecek olmasindan dolayi garanti
kapsaminda degerlendirilmeyecektir. Olusabilecek maddi manevi kaza ve kayiplarin higbirinden firmamiz sorumlu degildir.
13- Nakliye esnasinda mallar sigortasiz olup istenirse masraf aliciya ait olarak sigortalanir. Aksi halde alici rizikosunda seyreder. Nakliye dahil anlasilan teslimlerde teslim sekli arag
sti teslimdir. Sorumlulugumuz Griindin alici nakliyecisine tesliminden itibaren sona ermektedir.
14- Mekanik montaj, devreye alma, dis kurulus sertifikasyonlari ve lglinci taraf testleri teklifimize dahil degildir. Teklimizde belirtiimeyen higbir armatir ve ek pargalar fiyatlarimiza
dahil degildir.
15- Uriinlerimize ait teknik detaylar ekli dosyalarda génderilmistir. Teklifin onaylanmasi halinde alici tarafindan kabul edilmis olur. Ekin Endiistriyel belirtilen élcii ve degerlerde
degisiklik yapma hakkini sakli tutar. Katalog ve reklamlarda yapilan agiklamalar ile 6lgtler, agirliklar, vb. ile ilgili diger belgeler sadece takribi olarak géz 6ntine alinir.
16- Ticaretini yaptigimiz ya da Urinlerimizde kullandigimiz Gretimimiz olmayan trlnler Ekin Endistriyel garantisi altinda degildir. Bu Griinlerin garantisi ve olusabilecek hasarlardaki
sorumlulugu kendi Uretici firmalarinin taahhtdu altindadir. Alici firma bu teklifi onaylamasi halinde Ekin Endstriyel’i sorumlu tutmayacagini kabul etmis olur.
17- Uriinlerimizden kaynakli dogabilecek proses, iiretim veya tasinmaz kayiplarindan firmamiz sorumlu degildir. Tarafimizdan verilmis olan zarar kasti veya agir ihmal sonucu
olmadikga tazminat talebi kabul edilmeyecektir. Olusabilecek hasarlarin tazminat bedeli, gecikme cezasi veya herhangi bir sebeple dogabilecek bir cezai bedel fatura bedelini
gecemez. Bu siparis ile beraber misteri bunu kabul, beyan ve taahhut eder.
18- Aksi yazili olarak taraflarca kararlastirilmadikga, burada belirtilen satis ve teslimat kosullari, Ekin Endustriyel Isit. Sog. San. ve Tic. A.S.’nin tim satiglari igin gegerli olacaktir.
Alicinin burada belirtilen sart ve kosullari disindaki talepleri tarafimizca kabul edilmeyecektir. Devam eden is iliskileri kapsaminda, satig ve teslimat dair sart ve kosullarimiz her
miinferit vakada agik¢a lizerinde anlasmaya varilmis olmasalar da gelecekteki teslimat ve hizmetler icin gegerli kalacaklardir.
19- Teslim suresi siparis onay bildirgesinin génderilmesiyle baslar, ancak alici tarafindan génderilmesi gereken belgeler, onaylar (teknik resim onaylari) Ekin Endustriyel’e mail veya
iadeli taahhUtli posta yoluyla ulagstiriimadan ve eger Uzerinde mutabik kalinmis bir 6n 6deme var ise 6deme yapilmadan teslim siresi baglamaz. Miicbir sebepler veya
kontroliimuzin disinda beklenmeyen engellerin yani sira endistriyel anlasmazlik, belirli grev ve lokavtlarin siparis edilmis mallarin Gretimi veya teslim tGzerinde etkisi oldugunu ispat
etmek kaydiyla, bu gibi vakalar halinde teslim siireleri buna uygun sekilde uzatilir. Alt treticiler bu gibi durumlarda etkilendiginde de bu madde gegerlidir.
20- Siparislerinizin hazir olmasina istinaden Ekin Endustriyel’in erp@ekinendustriyel.com adresinden siparisin teslime hazir olduguna dair bir mail aliciya gonderilmektedir. Gelen
hazir mailine ragmen alici tarafindan anlasilan teslim siresinden itibaren 30 gln icerisinde teslim alinmayan siparislerde 30 gtinden sonraki her bir gin igin siparis bedelinin binde
5’i kadar tutar depolama bedeli olarak Ekin Endustriyel tarafindan aliciya fatura edilecektir. Siparis hazir olduktan sonra 100 glinii gegen siparislerde Ekin Endistriyel siparisi tek
tarafli olarak iptal etme hakkina sahiptir. Ekin Endustriyel Siparisin Uretilmesi, depolanmasi ve iptali (demontaji, hurdaya verilmesi, vb.) konusunda yasadigi tim zararlari aliciya
fatura etme hakkina sahiptir.
21- Siparis konusu triinlerin gecikmesi ile ilgili taraflar arasinda 6zel bir anlasma ya da s6zlesme s6z konusu degilse alici tarafindan tazminat 6ne surilemez.
22- Uriinleri teslim aldiktan sonra alicinin; belirgin kusurlar igin dogrudan veya dolayli kontrol, denetim ve bildirim siiresi 2 is glini, gizli ayiplar igin dogrudan veya dolayli kontrol,
denetim ve bildirim siiresi 8 is giniidir. Bu sire igerisinde alici tarafindan yazili bildirim yapilmayan drinler kabul edilmis sayilir.
23- Montaj ve kullanim hatasi harig imalatgidan kaynaklanan hata ve standartlarda garanti edilen 6zelliklerin eksikligi durumunda iyilestirme hak ve yukimltligimiz bulunmak-
tadir. Ayni zamanda driinii yeni triin ile degistirmeyi tercih hakkimiz bulunmaktadir. Ancak alici yenisini talep etme hakkina sahip degildir. iyilestirme veya tamir imkansiz oldugunda
veya iyilestirme ya da yeni teslimat yapilamadiginda alici s6zlesmesinin yarirlikten kaldirilmasini veya fiyatta indirimi talep edebilir.
24- ihtiyaca uygun Uriiniin secilmesinden, 6zel uygulamalara uygunlugundan, giivenli ve sorunsuz kurulumundan, isletme ve bakiminin saglanmasindan sistem tasarimcisi ve
kullanici sorumludur. Aksi takdirde olusabilecek hasarlar ve is kazalari sorumlulugumuzda degildir.
25- Firmamiz sadece teslim edilecek mallarin itinali sekilde sevke hazir hale getirilmesinden sorumludur. Firmamiz mihendislik hizmeti vermediginden uygulama detaylari,
malzemenin sisteme uyumlulugu ve iriin ézellikleri teknik olarak alici tarafindan degerlendirildikten sonra iriin secimi yapilmalidir. Uriinlerin yanlis segimi, kurulumu veya yanlis
kullanimi maddi hasar veya yaralanmalara neden olabilir. Uriin secimi konusunda firmamiz sorumluluk almamaktadir.
26- Alicinin bir tacir veya bir kamu hukuku tizel kisisi oldugu 6lgtide tim hukuki anlasmazliklar yarg yetkisi iginde bulundugumuz mahkeme tarafindan ¢6ztime kavusturulacaktr.
Ortak hukuki iliskiler miinhasiran ortaya cikan tiim ve her tiirlii uyusmazliklar ile ilgili miinhasir yargi hakki ve yetkisi Anadolu Adliyesi / Tiirkiye‘dir. ihtilaf vukuunda istanbul Anadolu
adliyesi mahkemeleri ve icra daireleri yetkilidir.
27- Alic, siparisin organizasyonu igin kendisine gonderilen teklif mektubunu, siparis onay formunu yazili olarak onaylamak, ya da kendi resmi siparis formunu géndermek durumun-
dadir. Yazil gecilmeyen sipariglerde malin kabuli bu s6zlesmenin kabull anlamina gelir. Alici tarafindan gonderilen siparis formu, sézlesme veya degisiklik talep formlari ancak Ekin
Endustriyel Isit. Sog. San. ve Tic. A.S.” nin yazili kabul onayi ile yurrltge girecektir.
28- is bu teklif onaylanip siparise doniistligii takdirde sézlesme niteliginde olup alici yukaridaki maddeleri eksiksiz kabul ettigini beyan etmis olur.
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